Technologievergleichsbericht
Leistung von LKW-Waagen in Ihrer Branche

In den letzten 3 Jahren haben wir Daten von nahezu 350 Bulk-Food-Betrieben
gesammelt, die wir in Nordamerika betreuen. Sehen Sie sich die folgenden Ergebnisse
an und iiberlegen Sie bitte, wie Ihre LKW-Waage bei diesem Vergleich abschneiden
wiirde. Das Ergebnis konnte Sie iiberraschen.

1. Anwendungsstatistik: Bulk-Food-Betriebe 2. Versteckte Waagenkosten

Die Kosten flir LKW-Waagen unterteilen sich in zwei
e 82% melden 100 LKW oder weniger pro Tag Hauptbereiche: Geplante vorbeugende Wartung und
e 64% mit Befon- und 36 % mit Stahlboden ungeplante Storungsbehebungen. Bei Bulk-Food-

Betrieben kann die Entscheidung fir Analogwaagen
eine Steigerung der Ausgaben um +21% fir jede
\Waage verursachen.

65% geben eine Waagenlénge von 21 m an

Bulk-Foods-Branche

3. Statistik zur Auswechslung von Wiigezellel'l Geplante Ausgaben gem. Jahresplan im Vergleich zu ungeplanten
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4. Sind Sie sich bei Ihrer Wigegenauigkeit sicher?

Die nachfolgende Genauigkeitstabelle basiert auf 1.048 Serviceaufzeichnungen aus den lefzten 3 Jahren. Haben Sie
einmal dartiber nachgedacht, wie ungenau lhre Waage sein kénnte? (Die Berechnungen basieren auf 100 LKW pro
Tag an 6 Tagen pro Woche.)
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Fallstudie: Bulk-Food-Unternehmen
\Von statistischen Betrachtungen zur Realitat

Obwohl Gruppenstatistiken (iberzeugende Ergebnisse im Rahmen groBer Zahlenbestdnde liefern, ist es oft ein reales Kundenbeispiel,
das am wirkungsvollsten zeigt, wie sich unsere Uberlegenen Produkte positiv auf Ihr Unternehmen auswirken konnen. Bei einem Bulk-
Food-Betrieb in West Virginia/USA sprechen die Zahlen eine deutliche Sprache.

Dieser spezielle Standort verflgt Uber eine METTLER TOLEDO-LKW-Waage und eine Waage von einem Mitbewerber. Als derzeitiger
Servicepartner fur dieses Unternehmen verfolgten wir in den vergangenen dreieinhalb Jahren alle Aktivitdten an den Waagen dieses
Unternehmens. Es dauerte nicht lange, bis der Servicetechniker einen offensichtlichen Unterschied in der Geriteleistung feststellte:

e Die Gesamtreparaturausgaben flr die Waage des Mitbewerbers innerhalb von 3 Jahren betragen fast $3.000 — wogegen die
Reparaturausgaben fiir die METTLER TOLEDO-Waage bisher bei SO liegen.

e Ausfallfage durch Stillstandzeiten fiir Reparaturen: Flr die Waage des Mitbewerbers insgesamt 3,5 Tage. Die METTLER
TOLEDO-Waage hat keine Stillstandzeiten wegen Reparaturen.

e Entgangene Geschdftsmoglichkeiten durch Reparatur-Stillstandzeiten, bei 50 LKW pro Tag: Fir die Waage des Mitbewerbers
insgesamt etwa 350 LKW-Ladungen. Die METTLER TOLEDO-Waage verursachte aufgrund ihrer hohen Zuverléssigkeit und
Verflugbarkeit keine entgangenen Geschdftsmoglichkeiten.

Als der Betriebsleiter auf diese Statistiken aufmerksam gemacht wurde, entschied er, dass etwas gedndert werden musste. Obwohl die
\Waage des Mitbewerbers dem Unternehmen zum Anschaffungszeitpunkt Geld gespart hatte, hatte sie sich in eine Kostenfalle ver-
wandelt, die das Nettoergebnis des Unternehmens negativ beeinflusste. Derzeif priff das Unternehmen Losungen zum Ersatz der
Ausristung des Mitbewerbers, einschlieBlich einer Aufristung des Wdgezellensystems sowie eines vollig neuen LKW-Waagensystems.

Methodologie

Die nordamerikanische Serviceorganisafion von METTLER TOLEDO bietet fur iiber 6.000 LKW- und Bahnwaagen eichpflichtige Kalibrier-, Stempel-
und Verplombungsdienstleistungen an. Zusdizlich erflllen wir die Anforderungen gemdB NIST Handbook 44 und Measurement Canada fur die Rezer-
fifizierung und Priftoleranzen der installierten Waagensysteme. In den lefzten 3 Jahren hat unsere direkie Serviceorganisation tiber 35.000 LKW- und
Bahnwaagen-Kalibrierungstests durchgeftihrt. Diese Kalibrierdaten wurden gesammelt und analysiert, um lhnen die in diesem Dokument enfhaltenen
Ergebnisse bereitzustellen.

Die Genauigkeitspriifungen werden mit zerfifizierfen Priifgewichten durchgefiinrt, normalerweise mit 20.000 bis 25.000 Pfund. Dabei wird die Waa-
gengenauigkeit zundchst im ,vorgefundenen Zustand” im Befrieb Uberprft. Die Waage wird abschnittsweise oder an jedem Paar von Wdgezellen
und in der Mitte gepruft. Die vorgefundene Genauigkeit wird anhand der zerfifizierten Priflast mit den Wartungstoleranzen gemd@B Handbuch 44 oder
mit der zuldssigen Fehlerfoleranz verglichen.

Die umfangreiche Datenbank zertifizierter Priifergebnisse im vorgefundenen Zustand ermdglicht es MT, die Langzeitleistung von LKW- und Bahnwaa-
gen mit statistischer Gewissheit nach Wdgezellentechnologie, Hersteller oder Waagentyp zu vergleichen.
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